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LA GOVERNATRICE HOCHUL ANNUNCIA CHE IN DATA 16 MARZO LA 
METROPOLITANA DI NEW YORK CITY HA STABILITO UN NUOVO RECORD DI 

PASSEGGERI  
  

Le metropolitane raggiungono 3,94 milioni di passeggeri in un solo giorno per la 
prima volta da marzo 2020  

  
OMNY supera i due milioni di corse in un solo giorno per la prima volta in 

assoluto il 16 marzo; la metropolitana OMNY ha raggiunto un numero record di 
corse in diversi giorni  

  
  

La governatrice Hochul ha annunciato oggi che la metropolitana di New York, ieri 
giovedì 16 marzo, ha raggiunto un numero record di corse, con 3.946.310 biglietti 
pagati. Il record precedente, stabilito l'8 dicembre 2022, è stato superato di 11.000 
corse. L'ultima volta che la metropolitana ha superato i 3,94 milioni di passeggeri è 
stato il 12 marzo 2020, quando 4,1 milioni di newyorkesi hanno utilizzato la 
metropolitana.  
  
La governatrice Hochul ha dichiarato: "Le persone tornano a usare la metropolitana 
perché abbiamo fatto investimenti importanti a sostegno del servizio e della sicurezza. 
L'MTA costituisce la linfa vitale di questa città, e questi numeri dimostrano che New 
York persiste nella sua rinascita".  

  
Il record di passeggeri viene raggiunto in concomitanza con il raggiungimento di un 
importante traguardo da parte del sistema di pagamento contactless dell'Autorità dei 
Trasporti Metropolitani (Metropolitan Transportation Authority, MTA). Lo scorso 16 
marzo, le metropolitane hanno raggiunto un nuovo record di 1,638 milioni di corse 
OMNY, superando il precedente record stabilito il giorno prima, il 15 marzo, quando 
1,61 milioni di clienti della metropolitana avevano effettuato il pagamento ai tornelli. Il 
record di giovedì, insieme alle corse OMNY registrate sugli autobus, ha oltrepassato la 
soglia dei due milioni di corse in un solo giorno per la prima volta in assoluto.  
  
Il presidente e AD dell'MTA, Janno Lieber, ha dichiarato: "Due milioni di corse 
OMNY in un solo giorno rappresentano un traguardo significativo per l'MTA e un 
ulteriore motivo per avvicinarci al traguardo dei 4 milioni di viaggiatori della 
metropolitana. Chi ha provato OMNY lo sa già, il semplice tap-and-go con OMNY è il 



miglior modo per viaggiare in metropolitana e in autobus, e sono felice di constatare 
che i clienti siano passati a OMNY in massa".  
  
La crescita costante di OMNY  
OMNY continua a incrementare la sua quota di mercato tra i clienti del New York City 
Transit, con il primo milione di giorni di utilizzo raggiunto ad aprile 2022. L'MTA ha 
raggiunto il traguardo dei 500 milioni di transazioni totali con OMNY a settembre del 
2022, quando un cliente ha effettuato una transazione al Grand Central Terminal. 
OMNY attualmente tratta carte emesse in 192 dei 195 paesi che emettono carte di 
pagamento.  
  
I clienti OMNY rappresentano ormai quasi la metà di tutti gli utenti della metropolitana, 
occupando una quota di mercato pari al 40% delle corse a pagamento. Circa il 100% di 
tutte le transazioni OMNY sono effettuate con i dispositivi o le carte personali dei 
clienti, rendendo l'MTA ineguagliabile tra i sistemi di trasporto del Nord America.  
  
Nel mese di ottobre, OMNY è stato esteso ai clienti a tariffa ridotta, che adesso 
possono passare dal viaggiare con la MetroCard al viaggiare usando il proprio 
dispositivo personale o una carta contactless. I clienti con tariffa ridotta possono 
effettuare facilmente il passaggio da MetroCard a OMNY online con l'assistente digitale 
di OMNY, disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7 sul sito OMNY.info.  
  
Un video di istruzioni per i clienti che vogliono passare a OMNY è consultabile qui.  
  
Il presidente di New York City Transit, Richard Davey, ha dichiarato: "Vedere così 
tanti viaggiatori che ritornano, e che utilizzano OMNY per farlo, è un segno di fiducia 
verso tutte le misure adottate da NYC Transit per fornire un servizio più veloce, pulito e 
sicuro. I newyorkesi sono viaggiatori esperti e comprendono la comodità del servizio 
OMNY. Il programma "Lucky 13", che consente di guadagnare corse gratuite, o di 
saltare la fila pagando con il proprio dispositivo personale o con la carta, è perfetto per 
i ritmi frenetici della città".  
  
La responsabile clienti ad interim di MTA, Shanifah Rieara, ha dichiarato: "I clienti 
stanno apprezzando sempre di più la facilità e la convenienza di OMNY. Mentre 
continuiamo ad accompagnare un maggior numero di clienti a tariffa ridotta e altri 
utenti a utilizzare il sistema OMNY presso i centri di assistenza clienti di tutto il circuito, 
nelle settimane e nei mesi a seguire un numero sempre maggiore di clienti si 
collegherà al sistema".  
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